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AZ ESETMEGBESZELES
~ LEHETOSEGEI AZ
ISKOLABAN, OVODABAN

Az elmélet megvaldsuldsanak lehetdsegei a gyakorlatban
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« A csoportvezetd szerepe, feladatai

MIROL LESZ SZO

esetmegbeszélés lehetdsegeinek valtozaso
egyes programok eltérd célja

oen mModositja a vezetést az dsszetétel
‘amogatod szerep

'mai keretek jelentoseg, ,,szerzddeskdtes”

 Hogyan lehet elkezdeni az intézmeényben?
« Konkét modszerek



MIROL NEM LESZ SZO

« MOdszertani (képzd) csoport

« Szupervizids csoport
* (szakma-személyiség kapcolatal)

e Esetkonferencia



S S
A TEMA AKTUALITASA,
INDOKOLTSAGA

* Egyre nagyobb ...
« 0 pedagodgusok feleldssége
« O leterheltség

« nyugdijkorhatar emelkedése
« valtozod jogszabdlyi kdrnyezet

e KbOzlekedési idd emelkedése




IDEALIS ES REALIS MEGVALOSULAS

*EGYMAST NEM ISMERO CSOPORTTAGOK
* KOCKAZATMENTESSEG ,
« TELJESEN UJ SZEMLELETEK MEGISMERESE

«BELSO CSOPORT
e KOCKAZATOS
« MOKUSKEREK
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AZ .. ESETMEGBESZELES” CELJA

* VENTILLACIO
- KOMPETENCIA (ERZES) FEJLESZTESE
+BELSO TARTALEKOK MOZGOSITASA

*MO

DSZERTANI TANULAS



Moddszertani
tovabbképzé
csoport

Esetattekintés

Balint csoport

Eset-
| konferencia

operativ
csoport




T
PEDAGOGUS ELETPALYA
SZAKASZOK HATASA A RESZVETELRE

» KEZDETBEN TANULAS A CEL

» BAR EKKOR TALAN A LEGFONTOSABB
A KOMPETENCIA-ERZES EROSODESE

) I - KOZEPEN
A ,,.BOLCS ONMERSEKLET" FEJLODESE
« ELETPALYA UTOLSO SZAKASZABAN:
A KIEGES LASSITASA,

- UJ LENDULET SZERZESE,

« TAPASZTALATMEGOSZTAS



A TAMOGATO FUNKCIO

« Az esethozds Onmagdban hostett
« felvallalja a bizonytalansagot

« Mar minden tole telhetdt megtett
* &s szeretne megjobbat csindini

« Megérdemel minden tdmogatdst



LATHATATLAN SERULESEK
LEHETOSEGEI

. ... &s azt megkérdezted, hogy ...

. ... meg kellene probdini....

¢ ...z |0 volt, hogy ...

. ... hdt én mashogy kezdtem volna.
e ... Szerintem...

« KINEK A SZAJABOL HANGZIK EL?



HELYETTE

« TUDJUK, HOGY....2 (a résztvevok felé fordulva)
« BENNEM MOST FELVETODOTT AZ A LEHETOSEG...
- AZ ELMONDASBOL AZ DERULT, K| HOGY ALZ...

* VOLT OLYAN ESETEM, AMIKOR ARRA JUTOTTUNK
VEGUL...

- MOST UGY LATOM...



HATEKONYSEG EMELKEDESE

* MEGTANULNI AZ ESETMEGBESZELES
NYELVEZETET, GONDOLKODASMODJAT

« ULESEK SZAMA, RENDSZERESSEGE
«INTIMITAS, BIZALOM, ONBIZALOM




HATTER




‘ ‘A RIQVE“( KORE

. KULS® SZERVEZESBEN NEM ISMERIK EGYM/.

« BELSO SZERVA 5
« HOLNAP IS " TALKOZNAK
« INTEZMENY!| HIFRARCHIA
« INFORMALIS ARCHIA
« AZ ADOTT ESEI'RAPCSAN FENNALLO ERINIEISEG
« ELETKOROK, GYAKC T, INT[-NYI MULT




BELSO EROVISZONYOK HATASA

» FORMALIS VEZETOK A CSOPORTBAN
« INFORMALIS VEZETOK A CSOPORTBAN
- ES AZ O MEGSZOLALASUK IDEJE, HOSSZA

 KI HIVTA OSSZE A CSOPORTOT?
« OFO2 IGAZIGATO?2 » RENDSZERES CSOPORT?

« KOTELEZO VAGY ONKENTES?
« KI VAN JELEN EPPEN AKTUALISAN
e KI-KIVEL VAN BARATSAGBAN, ELLENSEGES VISZONYBAN?



HELY, IDO KIVALASZTASA

* KIVAN OTTHON
A TEREMBEN®<

« AT VAN-E RENDEZVE
CSOPORTHOZ?

» KINEK KENYELMES ES
KINEK JELENT ALDOZATOT
AZ IDO MEGVALASZTASAZ




A CSOPORTVEZETO SZEREPE

. . CSAK"” KOORDINAL

+ AKKOR AVATKOZIK KOZBE, HA
SERULNEK AZ ALAPVETO ERTEKEK

e [TELKEZESMENTESSEG
« SZABAD SZOHOZJUTAS
« EGYEB MEGALLAPODAS ALAPJAN
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A . SZERZODESKOTES”

« Kimondva ijeszto, de

« EIsO alkalommal a résztvevdkkel megbeszélve:
Az egyuttmukodeés formai elemei”

«Kesdbb belépdknek dsszefoglalva elmondani

. ,Van-e valami, amit kihagytam, vagy mdashogy
fogalmaznatoks”

*Vagy leirva, hogy mit kell felolvasni...
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AMI BENNE LEGYEN...

 Titoktartas (horizontdlis és vertikdlis)
» Egymas meghallgatasa
| dOkeretek

* Rendszeresseg — az Ulések varhatod ideje,
kerete

« Hidnyzasok, részveteli keretek
*Ha beléphet U] fag, mi a feltétele
« Egyéb moddszertanbdl adddo elemek




KEZDETEKBEN MEGVALOSITHATO
VALTOZATOK




KEZ

DETBEN SIKERES LEHETOSEGEK

e OFO: OSZTALY-TEAM

« ROVID ULESHOSSZ VAGY TOBB, ROVID ESET
(ALACSONYAN MARAD A7 INTIMITAS| SZINT)

« ELOZEETES TEMATIKA — KERDESSOR LEIRASA

(ELEG LEHET NEHANY TERVEZETT KERDES OSSZEALLITASA)

« PL. EGY GYEREK ESETEN....
« ORAI-, ORAN KiVULI MAGATARTAS
« BARATOK, ISKOLAN KiVUL, CSALAD
« KEPESSEGEK, JO ES GYENGEBB SAJATOSSAGOK, JOVOTERVEZES



TEMA SZERINTI VALTOZATOK

« ESET VAGY PROBLEMAZ
« LEHET IGENY A MODSZRTAN-TAR

« HELYI MODSZEREK ATTEKINTESE

» ESETLEG A VENTILLACIO KITOLTI
AZ ULEST

* HANY EMBER ERINTETT
A RESZTVEVOK KOZUL?

- EGYEDI VEZETES, BESZELGETES




LETSZAM SZERINTI VALTOZATOK

* HA KEVESEN VANNAK
* 5-5 PERCES MODSZER
« VAZLATPONTOK KIALAKITASA
« RAJZOLAS
« RENDSZER (TABLA) ABRA

« HA SOKAN VANNAK
« AKVARIUM
« RAJZOLAS






HA UJ TAG JON A CSOPORTBA...

« A CSOPORT ENGEDELYE, A RESZVETELRE
« ELOZETES MEGALLAPODAS A SZERZODESBEN
e A SZABALYOK ROVID ISMERTETESE

 ELEINTE LEGYEN MEGFIGYELO
« ENNEK FELOLDASA VAGY EGYEB MODON MEGSZOLITAS

 UJ HELYZETEK ESETEN ROVID TAJEKOZTATAST KAPJON
« AZ ULES VEGEN KERJUNK VISSZAJELZEST, HOGY MIT ERZEKELT

o e 5



E— T
AMIKOR MINDENKI ISMERI (?) A
TORTENETET

« VALOBAN ISMERIK VAGY CSAK HALLOTTAK ROLA
«KI AZ ESETGALZDA®S

- EGY VAGY KET ESETHOZO?
« EGYUTT KESZULNEK AZ ESETBEMUTATASRA
e JA, VELE NEKEM IS SOK A GONDOM!I"

+ ——-» MINEL HAMARABB KITERELNI A BESZELGETEST
A MULT VALOS VAGY LEHETSEGES ESEMENYEIBOL




/,f‘
AZ ULES UTOELETE

- ALAPSZABALY, HOGY ULES UTANA
CSOPORTTAGOK NE FOLYATASSAK A TEMAT!
« ZAVARJA AZ ULES HATASAT,

« GYAKRAN KERUL ELO OLYASMI, AMIT VALAKI NEM
SAKART" A CSOPORTBAN ELMONDANI

« KELL A LEULEPEDES A VALOS SZEMPONTVALTASHO?Z

» A BELSO FESZULTSEG AZONNALI LEVEZETESE
ELOTERBE HOZZA AZ MINOSITO ELEMEKET ES
HATTERBE KERUL A SZEMLELETVALTAS




~ AILINTEZIMENY
MUNKAMODJANAK MEGJELENESE

» MINDEN INTEZMENY MUKODIK VALAHOGY
» EZ SZERVES FEJLODES EREDMENYE

» TISZTELETET ERDEMEL

» AZ EGYENEK IS EBBEN MUKODNEK

* HA VALAKINEK ELTERO A VELEMENYE, IGYEKSZIK
OSSZEHANGOLN]

» AZ ESETMEGBESZELES NE KELTSEN TULZOTT
FESZULTSEGET, CSAK ANNYIT, AMI AKTIVIZAL



KONKRET CSOPORT-TIPUSOK,
MODSZEREK

Team
Operativ csopot
TA szemlélet

Balint csoport

5-5 perces modszer T
rajzos modszer R



TEAM

« MINDEN ERDEKELT RESZT VESZ
« SZIERVEZETI EGYSEGRE VONATKOZIK

+ RENDSZERESEN VAGY PROBLEMA ALAPJAN
MEGTARTJAK

« A VEZETO RESZT VESZ A CSOPORTBAN
e OPERATIV DONTESEK SZULETNEK



OPERATIV CSOPORT

«RESZVETEL ONKNETES
«KOZOS VISELKEDEST TERVEZNEK

« A DONTES NEM KOTELEZS (2!)
. (yO HA AZ ELTERESROL MINDENKI TU B)

» A VEZETO IS TELJES ERTEKU CSOPORTTAG




T
HEGEDUS JUDIT

« Az esetmegbeszélés rendszerint a konkrét esetrdl szdl,

« azaz komplexen a kliensrdl, a didkrdl (ez jelenti az egyént, a
csaladjat, az ot kdérbevevd kdzosséget),

« a problémardl (mi az esethozo elakaddsa, nehézsege),
« a cselekvési tervrdl és az ehhez kapcsolddo akciordl.

- Az esetmegbeszélés célja segiteni és megerositeni a
szakmai teamet segito kerdésekkel, a dilemmadk kozos
reflexidjaval, Uj otletekkel, nézopontokkal. Nagyon fontos,
hogy az esetmegbeszélésnek mindig a konkrétumok és a
realitasok szintjén maradjon.




5-5 PERCES MODSZER

« Kis letszdm esetén (3 fO elég)
« esetismertetés — 5 perc
« kérdések — 5 perc

« elsO beszéld — 5 perc (csak & beszél, sem kérdés, sem
kOzbeszolas nincs)

« masodik beszeéld - 5 perc
« esethozd - 5 perc
« teljes korU részvétellel beszélgetés ...



AZ 5-5 PERCES MODSZER
HATASMECHANIZMUSA

* A masik fél hallagatdsa belsd feszUltseget generdl,
ami egyUutt jar a sajat vélemeény Utkdztetesevel

« Késleltetett hatas erdteljesebbé teszi az Uj elemek
szerepét

« Sqjat beszéd kényszerUsége a szabadasszociaciohoz
hasonld helyzetet teremt

* A VEQEN a teljes megbeszelés lehetdséget ad az Uj
nézopontok rogzitésére



e -y
RAJZOLASOS MODSLZER

« Az Ulés eleje atlagos

« A megbeszeélés helyett mindenki kap egy papirt €s
rajzeszkdzt (lehet zsirkréta vagy egy toll)

* — Rqgjzold le az esetet, ahogyan most Iatod! Engedd el a
fantdziddat! Abdzolhat is valamit a rajz, de nem fontos. Lehetnek
asszociaciok, vonalak, szerkezet, szimbolumok vagy jelenet...

« A végén az ido fuggvenyében kommentaljo
mindenki a sajat rajzat.

* A rajzok a végen az esethozoe



AMIKHEZ MAR KEPZETT VEZETO KELL




TA SZEMLELETU CSOPORT

- Endllapotok
« JOtszmAk
 Tranzakciok....vizsgalata kerdl elotérbe.

* MOdszertandban a TA — néhol igen kemény —
kereteit koveti

« Egy Ulésen tObb eset is megbeszélésre kerulhet
e egy eseftre forditott idd 30




JARO KATI

» ESETMEGBESZELO CSOPORT ES SZUPERVIZIO AZ
ISKOLAPSZICHOLOGUS MUNKAJABAN

* .ENnnek a szemléletnek a didaktikai érteke abban
rejlik, hogy kritériumot kindl a kliensre orientdlt
esetmegbeszélés és a szakemberre fokuszald
szupervizids munka korrekt megkulonboztetésehez.”

« A szerzOdéskotés jelentdsége
« Célratord, erdsen strukturdlt rovid, hatékony
« Szines mdodszertan



A BALINT CSOPORT
FORGATOKONYVE

;o megeérkezes, esethozo kivalasztasa
csoport zarokore

esetbenYSifelieR

kérdések

beszélgetés
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A BELSO FOLYAMAT

» A FORMAI KERETEKBOL ADODO BELSO
FESZULTSEG MUNKAJA

« TELKEZESMENTESSEG, TELJES ELFOGADAS
« BELSO ERZESEK FIGYELESE ES TUKROZESE

* SZABAD-ASSZOCIACIOS TER

« NEZOPONTVALTAS, RATEKINTES



RICS|I TORTENETE

« 5. osztdly félevekor
«iOl indul

*egyre kedvetlenebb
e ... amikor anyundl...
« 3 honapja




KOSZONOM A FIGYELMET!

www.balintfcsoport.suli.hu
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