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• 381/2016. (XII. 2.) Korm. Rendelet az Integrált Jogvédelmi Szolgálatról

Szervezet

Jogvédelmi biztos (főosztályvezető)

Jogvédelmi Módszertani Osztály 

(jogvédelmi területek referensei, jogvédők)

Jogvédelmi Vizsgálati Osztály 

(a Szolgálat jogi osztálya, állásfoglalás, intézmény képviselte)

Jogvédelmi Stratégiai Osztály- gyermekjogi képviselők

(stratégiai ügyek)



Az IJSZ feladatai

CÉLOK

• Hatékony jogvédelem és 

jogérvényesítés

• Jogvédelem megerősítése

• Jogvédelmi képviselők 

kompetenciáinak kiszélesítése

• Mediációs technikák megerősítése a 

panaszkezelésben

• Rendszerszintű panaszkezelés

• Betegbiztonság



Gyermekjogi 

szakterület



A gyerekjogi képviselő tevékenysége során…

1. segít a gyermeknek panasza megfogalmazásában, kezdeményezheti annak

kivizsgálását,

2. segíti a gyermeket az állapotának megfelelő ellátáshoz való hozzájutásban;

részt vesz a gyámhivatali tárgyalásokon

3. eljár a gyermek szülője vagy más törvényes képviselője, a gyermek, illetve

fiatal felnőtt, valamint a gyermek-önkormányzat felkérése alapján, eljár az

érdek-képviseleti fórum megkeresése alapján;

4. figyelemmel kíséri a köznevelési intézmények és a pedagógiai

szakszolgálatok gyermekvédelmi tevékenységét,

5. Az ellátási területén meghatározott rend szerint felkeresi a

gyermekotthonokat, nevelőszülőnél élő gyermekeket



A gyerekjogi képviselő tevékenysége során…

6. a gyámhatóság kirendelése alapján képviseli a gyermeket a nevelési

felügyelettel kapcsolatos eljárásban;

7.    jogsértések észlelése esetén javaslatot tehet:

- gyermekvédelmi igazgatási bírság kiszabására;

- a jogsértés jövőbeni előfordulásának megelőzése érdekében 

javaslatot tesz egyeztető megbeszélés tartására a gyámhatóságnak;

- a jogsértő személy továbbképzésére a fenntartónak, működtetőnek.

Panaszára válaszadásra kötelezettek határideje:

Intézményvezető: 15 nap

Fenntartó: 30 nap



Gyermekjogi jogsérelmek



Gyermekjogi terület kiadványai

• A gyermekek jogai (A gyermekvédelmi szakellátásban

élő gyermekek számára készült kiadvány, melyben a

gyermekek a szakellátásba kerülésükkel összefüggő

eljárásokról és a gyermekvédelmi gondoskodásban élők

speciális jogaikról kapnak tájékoztatást.)

• Tájékoztató az ideiglenes hatállyal elhelyezett és

nevelésbe vett gyermekek illetve szülei számára

• Általános gyermekjogi ismeretek szülőknek és

szakembereknek

• Tájékoztató szülők részére a beteg gyermek

kórházi tartózkodásával és ellátásával

kapcsolatos általános tudnivalókról (pl.

látogatáshoz való jogról, dokumentáció

megismerésének jogáról)



Köznevelési intézmény jelenlétünk



A jövő nemzedékének



Jogképes Kártya

➢ Jogismereti játék 30 db különleges 

kártyával 

➢ Játékos formában, irányított 

beszélgetés keretében nyújt 

segítséget a gyermekeknek az 

emberi jogok megismerésében a 

mindennapi élethelyzetekben 

➢ Iskolai és óvodai szociális segítők 

képzése

• Megyei, kerületi szintű 8 órás, 

kiscsoportos képzések a kártya 

használatának segítéséhez

• 2020-ban 258 fő, 

• 2021-ben 346 fő részvételével



Köszönöm a figyelmet!
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